合泰管理办公室集中走访见成效

文化路社区
    联合区环保部门及时解决辖区两个环保问题

　　走访获悉，辖区内东环新城小区南门有家攸县餐馆，烟囱对着道路直接排放油烟，熏得行人怨声载道；位于书湘里小区后门围墙附近的五月天酒楼，柴油灶噪音太大，影响小区居民休息。

3月15日下午，社区联合区环保局执法人员现场执法，下达了限期整改意见书，要求餐馆更换烟囱位置、酒楼改灶“降音”，整改期限为一周，逾期未整改到位的将依法处理。

　　制止露天焚烧垃圾行为

　　近日，文化路社区接到辖区居民反映，清洁工经常将垃圾扫在一起后，便就地开始焚烧垃圾，所产生的烟雾熏的连窗户都不敢开，且燃烧时伴随着很大一股异味，对此，居民们感到十分不满，曾多次与该清洁工协调，但问题都没有得到解决。

文化路社区社工部第一时间派工作人员上门实地查看和了解情况，为避免再次出现焚烧垃圾的现象，工作人员来到该小区物管处，找到当事清洁工，对其进行劝导和教育，该名清洁工当场表示，以后将不再对垃圾进行焚烧，并承诺在近期内将残余的垃圾焚烧物清除干净。

东湖社区

  及时调解噪音扰民纠纷

3月18日，东湖社区在走访中接到居民的投诉，反映东湖公园内卡拉OK场所噪音扰民，严重影响了居民的正常生活。通过积极的沟通调解，东湖社区最终圆满化解了这起因噪音扰民而引发的纠纷事件。

  走访辖区失业人员助就业

　　东湖社区积极组织社区劳动保障工作人员对对辖区内的失业人员进行有计划有目的的走访，每到一户都仔细了解其家庭情况、失业人员特长爱好并做好走访记录，同时，结合失业人员的实际情况，有针对性的做好思想工作。

　　截止目前，辖区失业人员参加市、区两级人力资源市场并达成就业意向的有22人，自主创业的有4人，到社区报名参加技能培训的有15人，有效解决了一批就业困难人员。

合泰社区　　

及时解决帮教人员创业难问题

　　近日，合泰社区在集中走访中了解到，社区帮教人员苏某自主创业经营的小卖部因为生意不好，想转向经营烟花鞭炮生意，但由于相关营业证件一直无法办理，故而一直未能如愿转换营业项目，希望能够得到社区的帮助。　

 　　区下派社区任职干部凌卓了解情况后，积极帮助苏某到安监局争取办理相关证件。目前相关证件已基本通过审批。同时，在社区工作人员热心帮助下，为他提供了经营烟花鞭炮所需的消防安全设施，并对其进行了免费消防安全培训。

　开展城际铁路拆迁摸底走访
　　为推动今年城际铁路拆迁工作顺利开展，3月14日上午，合泰社区社会工作部结合集中走访月活动，联合区走访帮扶联点部门、区下派社区任职干部及区城际铁路指挥部工作人员，挨家挨户对辖区内城际铁路段被拆迁楼栋、单位和个人进行走访摸底。每到一处，社区工作人员都热情地向单位负责人宣传解释拆迁政策，了解其安置意向，为城际铁路拆迁的下一步工作做好调查摸底工作。经过社区社工部工作人员的努力，目前，合泰社区已经初步摸清了辖区内拆迁区域人员情况及安置意向，为长株潭城际铁路房屋拆迁工作铺上了第一块奠基石。

　　

　　　　

